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A Lei Geral de 
Proteção de Dados, 
conhecida como LGPD, 
entrou em vigor em 
18 de setembro de 
2020 por meio da Lei 
nº 13.709/18, tendo 
como premissa a 
proteção dos dados 
pessoais e dados 
sensíveis dos seus 
titulares, em meios 
digitais ou físicos, 
garantindo a liberdade 
e privacidade de cada 
indivíduo.

A UNIÃO QUÍMICA FARMACÊUTICA NACIONAL S.A., e 
suas subsidiárias estão adequadas à legislação e esta 
Cartilha se aplica a todos seus parceiros de negócio e 
prestadores de serviços.

O que é 
LGPD?



Quem são os atores?

Operador
Pessoa física ou jurídica que realiza o tratamento 
dos dados em nome do Controlador.

Controlador
Normalmente, é a empresa que recebe os dados. 
Também poderá ser uma pessoa física.

DPO - Encarregado de Dados
Pessoa indicada pelo Controlador para ser o canal de 
comunicação  entre o Controlador, os titulares dos 
dados e a ANPD.

Titular dos Dados
É o dono dos dados. 
É a pessoa a quem os dados se referem.

ANPD - Autoridade Nacional 
de Proteção de Dados
Órgão Federal responsável por elaborar as diretrizes, 
fiscalizar e aplicar as penalidades cabíveis.

A depender do tipo de relação comercial que é manti-
da entre a União Química e a empresa, esta poderá ser 
Controladora ou Operadora dos dados.

Tanto o Controlador quanto o Operador respondem de 
forma solidária na hipótese de um incidente de segurança 
(por exemplo: vazamento) ou descumprimento da LGPD. 
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O que são dados pessoais 
e dados sensíveis?

Os dados sensíveis requererem mais atenção e zelo, even-
tuais incidentes com estes dados poderão gerar danos 
mais gravosos e, consequentemente, um maior prejuízo.

Atenção!

PESSOAIS 
Dados capazes de identificar 
a pessoa, como:
• Nome
• RG
• CPF
• Telefone
• E-mail
• Endereço

SENSÍVEIS 
Dados que merecem maior 
segurança, como:
• Origem racial
• Origem étnica
• Opção sexual
• Dados genéticos
• Dados biométricos
• Dados de saúde
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Quais são as bases legais 
para o tratamento de dados?
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Consentimento

Execução de politicas públicas

Cumprimento de obrigação 
legal ou regulatória

Estudos por órgãos 
de pesquisa

Exercício regular de direito

Proteção à vida

Legítimo interesse

Proteção ao crédito

Tutela da Saúde

Garantia de 
prevenção à fraude
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O que é o tratamento 
de dados pessoais?

Coleta

Retenção

Aquisição, recepção ou produção de dados pessoais 
ou sensíveis por meios físicos ou digitais.

Arquivamento ou armazenamento 
de dados pessoais ou sensíveis.

Processamento

Compartilhamento

Eliminação

Classificação, 
utilização, reprodução, 
processamento, 
avaliação ou controle 
das informações, 
extração e modificação 
de dados pessoais 
ou sensíveis.

Transmissão, 
distribuição, 
comunicação, 
transferência 
(nacional ou 
internacional), 
disseminação e 
compartilhamento 
de dados pessoais 
ou sensíveis.

Descarte dos dados 
pessoais ou sensíveis.
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Quais são os direitos 
dos Titulares de Dados?

Os Titulares de Dados têm direito à, e os Controladores 
ou Operadores devem:

Confirmar a existência 
de dados

Corrigir 
os dados

Opor ao 
tratamento 

de dados

Eliminar 
os dados

Anonimizar 
os dados

Revogar o 
consentimento

Informar sobre 
compartilhamento
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Os dados podem ser 
transferidos ao exterior?

Os dados poderão ser transferidos ao exterior 
mediante aprovação do Titular dos Dados, e se o país 
de destino possuir condições iguais ou superiores do 
nível de segurança dos dados do país de origem.

A responsabilidade entre operador e controlador é 
solidária. Assim, a União Química e suas subsidiárias 
reservam-se ao direito de executar monitoramento 
periódico de seus parceiros e fornecedores quanto ao 
atendimento das regras e exigências previstas na LGPD.

Atenção!
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